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িসÛেজনস চাট �ার 
১. `সবা Ìদান Ìিতǧিতঃ 

১.১) নাগিরক `সবা 
 
¹ঃ 
নং 

`সবার নাম `সবা Ìদান 
§īিত 

Ìেয়াজনীয় 
কাগজপÇ 

এবং 
ÌািŇƎান 

`সবার ́Ȋ এবং 
পিরেশাধ §īিত 

`সবা Ìদােনর 
সময়সীমা 

দািয়ƺÌাŇ কম �KZ©v (bvg, cদবী, 
`ফান নǠর ও ই-`মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ Ìেযাজ¸ নয় 
 

১.২) Ìিতſািনক `সবা 
 
 

¹ঃ 
নং 

`সবার নাম `সবা Ìদান 
Ìīিত 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ 
এবং ÌািŇƎান 

`সবার ́Ȋ 
এবং পিরেশাধ 

§īিত 

`সবা 
Ìদােনর 
সময়সীমা 

দািয়ƺÌাŇ কম �KZ©v (bvg, cদবী, 
`ফান নǠর ও 
 ই-`মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ িবিভˑ িবভাগ/ সং̝ােক সাইবার 

িসিকউিরɪ স˫িকȟত িবষয̶়েলার 
জΓ িবেশষʗ মতামত ɛদান করা।   

চািহদা ও 
অ̱েরােধর 
`Ìিìেত  

২য় সংলòী ভবেনর 
২০তম তলা 

িবনা́েȊ ১৫ িদন িবǦিজৎ ƣমার `দ (ACISO) 
`ফানঃ ২২৬১৯, ০১৭১৫-০৮৮৯৩৩ 
biswajit.dey@bb.org.bd 

২ আিথ ȟক ɛিত̎ানসӒেহর সকল 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ সাইবার 
িনরাপʯা সেচতনতা কায ȟɈম 
পিরচালনা করা এবং সাইবার 
িনরাপʯা Ңিঁক স˫িকȟত সেচতনতার 
সংҊিত ǰতিরর মাΒেম  সকল 
তেΐর কায ȟকর ও ӟষম ӟরɻা 
িনি̃তকরণ। 

চািহদা ও 
অ̱েরােধর 
`Ìিìেত  

২য় সংলòী ভবেনর 
২০তম তলা 

িবনা́েȊ ১৫ িদন হািফজ আল আসাদ (ACISO) 
`ফানঃ ২০২০২, ০১৯১৭-৮২৩৯২৬ 
hafiz.asad@bb.org.bd 

 
 
১.৩) অভ¸ĺরীণ `সবা 
¹ঃ 
নং 

`সবার নাম `সবা Ìদান 
Ìīিত 

Ìেয়াজনীয় 
কাগজপÇ এবং 

ÌািŇƎান 

`সবার ́Ȋ 
এবং পিরেশাধ 

§īিত 

`সবা 
Ìদােনর 
সময়সীমা 

দািয়ƺÌাŇ কম �KZ©v (bvg, cদবী, 
`ফান নǠর ও 
 ই-`মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ বাংলােদশ Ȇাংেকর আইিসÛ 

অবকাঠােমা, িসেƊমȭ  ও 
সািভ �সস́েহ ির̖ অɇােসসেম˂ 
পিরচালনা করা। 

চািহদা ও 
অ̱েরােধর 
`Ìিìেত অথবা 
Ǹ-উেȂােগ  

২য় সংলòী ভবেনর 
২০তম তলা 

িবনা́েȊ ১৫ িদন িবǦিজৎ ƣমার `দ (ACISO) 
`ফানঃ ২২৬১৯, ০১৭১৫-০৮৮৯৩৩ 
biswajit.dey@bb.org.bd 

২ সাইবার িনরাপʯা সংɈাˉ িবষেয় 
িবিভˑ িবভাগ/ অিফস/ ইউিনট/ ǯসেল 
ɛӔিɳগত মতামত/পরামশ ȟ ɛদান 
করা। 

চািহদা ও 
অ̱েরােধর 
`Ìিìেত অথবা 
Ǹ-উেȂােগ  

২য় সংলòী ভবেনর 
২০তম তলা 

িবনা́েȊ ১৫ িদন `মাঃ ইকরা̀ল কিবর (ACISO) 
`ফানঃ ০১৭১৯-৪৫৬৯৬৯ 
kabir.ekramul@bb.org.bd 

৩ বাংলােদশ Εাংেকর সকল 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ সাইবার 
িনরাপʯা সেচতনতা কায ȟɈম 
পিরচালনা করা এবং সাইবার 
িনরাপʯা Ңিঁক স˫িকȟত সেচতনতার 
সংҊিত ǰতিরর মাΒেম Εাংেকর 
সকল তেΐর কায ȟকর ও ӟষম ӟরɻা 
িনি̃তকরণ। 

চািহদা ও 
অ̱েরােধর 
`Ìিìেত অথবা 
Ǹ-উেȂােগ  

২য় সংলòী ভবেনর 
২০তম তলা 

িবনা́েȊ Ìেয়াজন 
অ̱যায়ী 

হািফজ আল আসাদ (ACISO) 
`ফানঃ ২০২০২, ০১৯১৭-৮২৩৯২৬ 
hafiz.asad@bb.org.bd  

 

২। `সবা Ìত¸াশীগেণর করনীয়ঃ  

¹িমক Ìিতǧত/কািøত `সবা ÌািŇর লেì¸ করণীয় 
১ িনধ �ািরত ফেম � সˊণ �ভােব ̵রণ˼ত আেবদন জমা Ìদান। 
২ Ìেযাজ¸ `ìেÇ `মাবাইল `মেসজ/ইেমইেলর িনেদ �শনা অ̱সরণ করা। 
৩ সাìােতর জȄ ধায � তািরেখ িনধ �ািরত সমেয়র ̵েব �ই উপিƎত থাকা।  

 



৩. Ìিতǧত `সবা না `পেল `সবা Ìত¸াশীেদর করণীয়ঃ 

`সবা ÌািŇেত অসǕȬট হেল দািয়ƺÌাŇ কম �KZ©vi m‡½ †hvMv‡hvM Kiæb| wZwb mgvavb w`‡Z e¨_© n‡j wb‡¤œv³ c×wZ‡Z †hvMv‡hvM K‡i আপনার সমȎা 
অবিহত কǡন৷ 

¹.নং কখন `যাগােযাগ করেবন কার সেû `যাগােযাগ করেবন `যাগােযােগর Ýকানা িনƂিĠর 
সময়সীমা 

১ দািয়ƺÌাŇ কম �KZ©v mgvavb w`‡Z e¨_© 
n`ল  

শাখা/উইং Ìধান নাম ও পদবীঃ `মাহাšদ ইমিতয়াজ কিবর 
`ড̴Û চীফ ইনফরেমশন িসিকউিরÛ অিফসার 
`ফানঃ ২২৭৫১, ৮৮০-২-৯৫৩০৬২৪ 
ইেমইলঃ imtiaz.kabir@bb.org.bd 
ওেয়বসাইটঃ www.bb.org.bd 

7 Kg©w`em 

২ শাখা/উইং ϕধান wbw ©̀ó mমেয় সমাধান 
িদেত Ȇথ � n‡j  

িবভাগীয়/অিফস Ìধান 
 

নাম ও পদবীঃ ̀হাšদ ইসহাক িময়া 
চীফ ইনফরেমশন িসিকউিরÛ অিফসার 
`ফানঃ ২০৩১, ০১৭৩০-০২৮৬৮৩ 
ইেমইলঃ ciso.csu@bb.org.bd 
ওেয়বসাইটঃ www.bb.org.bd 
 

7 Kg©w`em 

 

 


