
ওয়েফাইয়ট প্রদ শয়নয জন্য 

ফাাংরায়দ ব্াাংক 

ফরযার 
 

রটিয়জনস্ চাট শায 

 

 

 সফা প্রদান প্ররিশ্রুরিিঃ 

 

১. স্বোংরিে প্রমৄরি ব্ফায কয়য গ্রাকগণয়ক (Stake Holders) ভানম্মি সফা প্রদায়নয রয়যে উচ্চ দযিা ম্পন্ন ভানফ ম্পদ দ্বাযা মৃদ্ধ, গরিীর ও 

কাম শকযী াখা অরপ গয়ে সিারা।   

২. যকায, ব্াাংকমূ, আরথ শক প্ররিষ্ঠানমূ এফাং জনাধাযণয়ক রনব শযয়মাগ্য ব্াাংরকাং সফা প্রদান এফাং ফরযার অঞ্চয়রয দ্রুি ফধ শনীর উৎাদন ও উন্নরিয 

ধাযায়ক অব্াি যাখা । 

 

 

ারনাগায়দয িারযখ: ০১ এরপ্রর ২০২৫ 

  



ওয়েফাইয়ট প্রদ শয়নয জন্য 

১. প্রতিশ্রুি সেফােমূহঃ  

 ২.১) নাগতযক সেফা 

ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

  ১. 

অফযপ্রাপ্ত যকারয কভ শকিশা 

ও কভ শচাযীয়দয  ইএপটি 

ভাযপি প্রদত্ত সফিন, সফানা, 

বািা ইিোরদ ম্পরকশি 

িথ্যারদ প্রদান কযা ে 

অফযপ্রাপ্ত যকারয 

কভ শকিশা ও কভ শচাযীগণ 

িায়দয ব্াাংক রকাংফা 

রডরবনার কয়রারায 

অফ একাউন্টস্ এয 

অরপ ভাযপি 

ফাাংরায়দ ব্াাংক 

ফযাফয অনুয়যাধ 

জানায়ি ায়যন অথফা 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়ক 

যারয এয় িথ্য 

াংগ্র কযয়ি ায়যন 

ব্াাংয়কয রাফ নম্বয 

অথফা সভাফাইয়রয 

সভয়য়জ আা ইএপটি 

নম্বয 

রফনামূয়ে ১ রদন 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

 (রএরড) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর: saifur.rahman@bb.org.bd 

 

২. 
CBS ও ACS এ যকারয 

রায়ফ চারায়নয অথ শ গ্রণ 
OTC 

চারায়নয পযভ (TR 

Form-6 ) ফাাংরায়দ 

যকায়যয ওয়েফ 

সইজ/সজরা রাফ 

যযণ অরপ আয ACS 

চারায়নয সযয়ে 

জভাকাযীয NID/TIN/ 

BIN NUMBER ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে সকাড 

নাম্বায/কাগজ প্রয়োজন 

ে। 

 

নগদ অথ শ 

গ্রণ 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

  

 

 

সভািঃ আয়নাোরুর ক 

অরিরযি রযচারক (কো)-1 

সভাফাইর: 01720064242 

আইর: ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০০৮ 

ইয়ভইর: anwarul.haque362@bb.org.bd 

 

 

 

 

mailto:anwarul.haque362@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩. ঞ্চেে নগদােন OTC 

ঞ্চেে াধাযণ 

াখা/ঞ্চে ব্যেয়যায 

ইস্যেকৃি সটায়কন 

নগদ অথ শ 

প্রদান 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

 

 

 

 

 

সভািঃ আয়নাোরুর ক 

অরিরযি রযচারক (কো)-1 

সভাফাইর: 01720064242 

আইর: ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৭১ 

ইয়ভইর: anwarul.haque362@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

৪. 
রফরবন্ন মূেভায়নয ত্রুটিপূণ শ সনাট 

রফরনভে 
OTC ত্রুটিমৄি সনাট 

নগদ অথ শ 

রফরনভে 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

৫. প্রাইজফন্ড রফিে ও িে OTC নগদ অথ শ/প্রাইজফন্ড 

নগদ অথ শ 

আদান-

প্রদান 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

৬. ধািফ মুদ্রা রফিে ও িে OTC নগদ অথ শ/ধািফ মুদ্রা 
নগদ অথ শ 

রফরনভে 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

৭. 
স্মাযক মুদ্রা, সনাট ও সপাল্ডায 

রফিে 
OTC 

কাউন্টায কর্তশক 

যফযাকৃি পযভ ও 

সিিায এনআইরড 

নগদ অথ শ 

প্রদাননগদ 

অথ শ গ্রণ 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

৮. দাফী গ্রণ ও প্রদান কাউন্টায OTC 

কাউন্টায কর্তশক 

যফযাকৃি এর-২ 

পযভ ও ত্রুটিমৄি সনাট 

নগদ অয়থ শ 

আনুারিক 

ায়য মূে 

রযয়াধ 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

৯. 
জািীে ও ধভীে উৎফ 

উরয়যে নতুন সনাট রফরনভে 
OTC ব্রিগি উরিরি 

নগদ অথ শ 

গ্রণ 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

১০. ঞেে রফিে OTC 

সিিায ছরফ, NID, 

TIN NUMBER ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে পূযণকৃি 

পযভ াংগ্র কযিিঃ 

সিিায মাফিীে িথ্যারদ 

জািীে ঞ্চে অরধদপ্তয 

এয অনরাইন 

ম্যায়নজয়ভন্ট রয়েয়ভ 

াংযযণকযণ । 

সচক গ্রণ 
সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

১. জনাফ সভািঃ ভাস্যদ রকফরযো (অরপায) 

আইর: ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫৯০৬ 

২.জনাফ সভািঃ রজোউর ক (কাযী 

রযচারক) 

আইর: ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৪৮ 

mailto:anwarul.haque362@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১১. ঞ্চেে নগদােন (ম্যানুোর) OTC 
ঞেয়েয মুনাপায 

কুন ও মূর রিন্ফ। 

 

কো 

কাউন্টায়যয 

ভােয়ভ 

প্রদান 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

১.জনাফ সভািঃ কাওছায সায়ন (কাযী 

রযচারক) 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৫৪ 

১২. 
রপ্রম্যারচউযড ঞেয়েয  

নগদােন 
OTC 

সিিায আয়ফদন পযভ 

ও অনরাইন 

ম্যায়নজয়ভন্ট রয়েয়ভ 

িেকৃি ঞেয়েয  

রিন্ফ  

ইএপটি এয 

ভােয়ভ 
দুপুয ২ টায ভয়ে 

 

১. জনাফ সভািঃ রজোউর ক (কাযী 

রযচারক) 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৪৮, 

২.জনাফ াযবীন স্যরিানা ক (মৄগ্মরযচারক), 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৩৬, 

parvin.hoque@bb.org.bd 

১৩. 

সিিায মৃতুেয়ি নরভরনয়ক 

মুনাপা ও আর উয়ত্তারয়নয 

যভিা প্রদান 

OTC 

আয়ফদন পযভ, সিিায 

অনরাইন মৃতুেনদ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে 

প্রয়মাজে নে 
প্রয়োজনীে 

ভয়েয ভয়ে 

১. জনাফ সভািঃ ভারমুয যভান (উরযচারক), 

উিানকাযী ,আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০১৫, 

mahimur.rahman@bb.org.bd 

২. জনাফ সভািঃ জারদুর ইরাভ (মৄগ্মরযচারক), 

অনুয়ভাদনকাযী, আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০৪৭, jahidul.islam@bb.org.bd 

৩. জনাফ ননী সগাার ভজুভদায 

(অরি. রযচারক), চুোন্ত অনুয়ভাদনকাযী, 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৩৪, 

nani.majumder@bb.org.bd 

১৪. 

ঞ্চেে  সিিায সভাফাইর নম্বয, 

ব্াাংক একাউন্ট নম্বয ও নরভরন 

রযফিশন 

OTC 

আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

এনএরড 

এয ভােয়ভ 

রযফিশন 

ায়য়য 

৬০ রদয়নয ভয়ে 

১. জনাফ সভািঃ ভারমুয যভান (উরযচারক), 

উিানকাযী ,আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০১৫, 

mahimur.rahman@bb.org.bd 

২. জনাফ সভািঃ জারদুর ইরাভ (মৄগ্মরযচারক), 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

অনুয়ভাদনকাযী, আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০৪৭, jahidul.islam@bb.org.bd 

৩. জনাফ ননী  সগাার ভজুভদায 

(অরি: রযচারক), চুোন্ত অনুয়ভাদনকাযী, 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৩৪, 

nani.majumder@bb.org.bd 

১৫. 

 

ঞ্চেয়েয পুনিঃরফরনয়োগ 

াংিান্ত কাজ 

 

OTC 
আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

এনএরড 

এয ভােয়ভ 

রযফিশন 

ায়য়য 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

১.জনাফ সভািঃ কাওছায সায়ন (কাযী 

রযচারক) 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৫৪, 

১৬. 

 

 

 

 

 

 

ঞ্চেয়েয রাফ নম্বয 

রযফিশন াংিান্ত কাজ 

 

 

 

 

 

 

        OTC 

 

 

 

 

 

আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

 

 

 

 

 

এনএরড 

এয ভােয়ভ 

রযফিশন 

ায়য়য 

 

 

 

 

 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

 

১.জনাফ সভািঃ কাওছায সায়ন (কাযী 

রযচারক)-ইরনরয়েটয, 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৫৪,  

২.জনাফ সভািঃ ভারমুয যভান (উরযচারক), 

উিানকাযী ,আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০১৫, 

mahimur.rahman@bb.org.bd, 

৩. জনাফ সভািঃ জারদুর ইরাভ (মৄগ্মরযচারক), 

অনুয়ভাদনকাযী, আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০৪৭, jahidul.islam@bb.org.bd 

৪. জনাফ ননী  সগাার ভজুভদায 

(অরি. রযচারক), চুোন্ত অনুয়ভাদনকাযী, 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৩৪, 

nani.majumder@bb.org.bd 

১৭. প্রাইজফন্ড এয পুযস্কায প্রদান আয়ফদয়নয সপ্ররযয়ি 

রনরদ শষ্ট আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

ব্াাংয়ক 

এডবাইজ 

(জ্ঞানে) 

সপ্রযয়ণয 

প্রয়োজনীে 

ভয়েয ভয়ে 

১. জনাফ সভািঃ ভামুন াওরাদায (কাযী 

রযচারক) 

উিানকাযী, আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০৫৭, 

mailto:mahimur.rahman@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ভােয়ভ mamun.howlader@bb.org.bd 

২. জনাফ   সভািঃ ভারমুয যভান 

(উরযচারক), 

১ভ অনুয়ভাদনকাযী ,আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০১৫, 

mahimur.rahman@bb.org.bd 

৩. জনাফ াযবীন স্যরিানা ক (মৄগ্মরযচারক), 

২ে অনুয়ভাদনকাযী, আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-

৯৪০/৪৫০৩৬, 

parvin.hoque@bb.org.bd 

৪. জনাফ ননী  সগাার ভজুভদায (অরি. 

রযচারক), 

চুোন্ত অনুয়ভাদনকাযী, 

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/৪৫০৩৪, 

nani.majumder@bb.org.bd 

১৮. জারয়নাট াংিান্ত কাজ 

াংরিষ্ট থানা মুদ্রা ও 

দাফী াখাে জারয়নাট 

রনয়ে এয়র  সগুয়রা 

গ্রণ কয়য কো 

রফবায়গয ােিাে 

রযয়ার্টশ প্রদান কযা ে 

এফাং ভাভরা রনস্পরত্ত  

সয়ল জারয়নাট ধ্বাং 

কযা ে। 

সকাট শ অড শায, থানায 

ে, যভিাে, জব্দ 

িাররকা। 

রফনামূয়ে 

১। জারয়নাট গ্রণ 

০১ রদন। 

২। রযয়াট শ প্রাদান 

৭ রদন। 

কাজী নজরুর ইরাভ 

অরিরযি রযচারক (ব্াাংরকাং) 

াখায সপান-০২৪৭৭৭৯৮৯১৬ 

 

১৯. 
সাোয়নাট গ্রণ ও মূে প্রদান 

(ভায়য সল ভঙ্গরফায) 

সাো  সনাট 

মাচাইফাছাই কয়য  সনাট 

রযপান্ড  সযগুয়রন 

অনুমােী মূে প্রদান 

আয়ফদন ে, সাো  

সনাট,  অরিকায়ন্ডয 

য়য সচেোযম্যান 

নদ, এনআইরড, রজরড 

রফনামূয়ে ০১ রদন 

ইভরিোজ আভদ ভাস্যভ 

রযচারক (ব্াাংরকাং) 

াংরিষ্ঠ াখায সপান-০২৪৭৭৭৯৮৯১৬ 

২০. সেঁোপাটা  সনাট গ্রণ ও মূে মুদ্রা ও দাফী াখায আয়ফদনে। রফনামূয়ে ০৭ রদন  

mailto:mamun.howlader@bb.org.bd
mailto:mahimur.rahman@bb.org.bd
mailto:parvin.hoque@bb.org.bd
mailto:nani.majumder@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

প্রদান “দারফয়মাগ্য’’ 

(Claims)  সনাট 

ভােয়ভ গ্রণ এফাং 

কো রফবায়গয 

কাউন্টায়যয ভােয়ভ 

মূে প্রদান 

মুদ্রা ও দাফী াখা কাজী নজরুর ইরাভ 

অরিরযি রযচারক (ব্াাংরকাং) 

াখায সপান-০২৪৭৭৭৯৮৯১৬ 

 

২১. 
wmGgGmGgB FY msµvšÍ 

Z_¨ mieivn 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t  ‡bqvgyj Kwig eiKZ 

c`ex  t DccwiPvjK 

†dvb  t 01723066788 

B‡gBj: neyamul.karim@bb.org.bd  

২২. 
bvix D‡`¨v³v msµvšÍ †mev 

cÖ`vb 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t bvwQgv LvZzb 

c`ex  t AwZwi³ cwiPvjK 

‡dvb   t 01580617801  

B‡gBjt nasima.khatun2@bb.org.bd 

২৩. 
Avw_©K AšÍf©yw³ msµvšÍ 

Z_¨‡mev 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t ‡gvjøv Avjgvngy` 

c`ex  t hyM¥cwiPvjK 

‡dvb   t 01728229210 

B‡gBjt mollah.almahmud@bb.org.bd 

২৪. 

‡µwWU M¨vivw›U ¯‹xg I 

mvm‡UB‡bej dvBb¨vÝ 

msµvšÍ Z_¨‡mev 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t  ‡bqvgyj Kwig eiKZ 

c`ex  t DccwiPvjK 

†dvb  t 01723066788 

B‡gBj: neyamul.karim@bb.org.bd 

২৫. 
K…wl I cjøx FY/ cÖ‡Yv`bv 

c¨v‡KR msµvšÍ Z_¨ mieivn 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

‡cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 01-03 Kvh©w`em 

bvg  t  ‡gvt gvngy`yi ingvb 

c`ex t  hyM¥cwiPvjK 

‡dvb  t 01913184546 

B‡gBjt mahmudur.rahman@bb.org.bd 

mailto:mahmudur.rahman@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য 

ও তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৬. 

 

ব্াাংক ও আরথ শক খাি য়ি 

প্রাপ্ত সফা ম্পরকশি অরবয়মাগ 

গ্রণ। 

 

Av‡e`‡bi ‡cÖwÿ‡Z cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 
ারব শ েোন্ডশাড 

অনুমােী 

bvg  t  ‡gvt gvngy`yi ingvb 

c`ex t  hyM¥cwiPvjK 

‡dvb  t 01913184546 

B‡gBjt mahmudur.rahman@bb.org.bd 

২৭. 
RbmvaviY †_‡K cÖvß wPwVcÎ 

mswkøó kvLvq †cÖiY  
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq  1-2 Kvh©w`em 

bvg   t  AvivdvZ †nv‡mb iv‡k` 

c`ex  t Awdmvi 

‡dvb   t 01913112214 

B‡gBjt arafat.hossen@bb.org.bd 

২৮. 

 

প্রয়ফ া  

 

েযােতয  

 

এনয়লাজায/তযয়েন  

 

তফনামূয়ল্য 

প্রয়দয় 

 

তপে েভয়য়  

তনতির চন্দ্র ীর 

যুগ্ম তযচারক 

 (তনযাত্তা কভ মকিমা) 

০১৯১৩-৮৯৫৭৪০  

আইরিঃ ০২৪৭৭৭৯৮৯৩১-৯৪০/০৫৮  

mail: nikhil.chandra@bb.org.bd 

২৯. 

 

 

তবয়মাগ ফাক্স েংযক্ষণ  

 

 

  

 

েযােতয 

 

 

CIPC 

 

তফনামূয়ল্য 

প্রয়দয়  

 

 

তপে েভয়য়  

 

৩০. 

 

গুরুিয অস্যি ফেিঃবৃদ্ধ গ্রাকয়ক 

হুআর সচয়ায েযফযাহ 

 

েযােতয 

 

সচরকাং এরযো  

 

তফনামূয়ল্য 

প্রয়দয় 

 

িাৎযরনক 

উরব্ধ থাকা 

(Available) 

ায়য়য  

 

 

 

 

mailto:mahmudur.rahman@bb.org.bd
mailto:


 

 

ওয়েফাইয়ট প্রদ শয়নয জন্য 

২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেফা 

ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1. 

 

সানারী ব্াাংয়কয সচে / 

াফয়চয়ে যকারয 

খাজানা আদান-প্রদান 

 

 

আরদষ্ট য়ে গাভী 

প্ররিরনরধ ও পুরর স্কট 

সপ্রযণ 

 

কায়যন্পী অরপায 

এয রনয়দ শনা 

ফাস্তফােন 

 

 

নগদ অথ শ 

জভা ও প্রদান 

 

 

 

প্রয়োজনীে ভয়েয 

ভয়ে 

সভািঃ ীদুর ইরাভ-1 

অরিরযি রযচারক (কো) 

সভাফাইর: 01715548744 

আইর:35-45073 

ইয়ভইর: md.shahid99@bb.org.bd 

 

2. 

 

ফারণরজেক ব্াাংক মূয়য 

রায়ফ নগদ অথ শ জভা ও 

প্রদান 

 

 

OTC 

 

রডএরফ কো 

কাউন্টায ও বয়েয 

ভােয়ভ 

আদান-প্রদান 

 

 

নগদ অথ শ 

জভা ও প্রদান 

 

 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

3. 

 

যকারয সচক ও রফর এয 

টাকা নগদ প্রদান 

 

OTC 

 

রএরড  কর্তশক 

প্রদানকৃি সটায়কন 

 

নগদ অথ শ 

প্রদান 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

4. 

e¨vsK I Avw_©K 

cÖwZôv‡b FY cÖ`vbmn 

wewfbœ †ÿ‡Î msNwUZ 

mywbw`©ó `ybx©wZ/Awbq‡gi 

wel‡q Awf‡hvM MÖnY 

Av‡e`‡bi ‡cÖwÿ‡Z cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 
mvwf©m ÷¨vÛvW© 

Abyhvqx 

bvg  t  ‡gvt gvngy`yi ingvb 

c`ex t  hyM¥cwiPvjK 

‡dvb  t 01913184546 

B‡gBjt mahmudur.rahman@bb.org.bd 

5. 

ফারণরজেক ব্াাংক মূয়য  

ভােয়ভ রফিেকৃি 

ঞ্চেয়েয মুনাপা ও 

আর পুনবশযণ 

রনরদ শষ্ট আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

ব্াাংক কর্তশক 

সপ্রযণকৃি 

প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

বাউচায এয 

ভােয়ভ 

 

১-৮ রদন 

১. জনাফ াযবীন স্যরিানা ক(মৄগ্মরযচারক), 

আইরিঃ ৩৫-৪৫০৩৬, 

parvin.hoque@bb.org.bd 

২. জনাফ সভািঃ ভামুন াওরাদায (কাযী রযচারক) 

আইরিঃ ৩৫-৪৫০৫৭, 

mailto:md.shahid@bb.org.bd
mailto:mahmudur.rahman@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

mamun.howlader@bb.org.bd. 

৩. জনাফ সভািঃ কাওছায সায়ন (কাযী রযচারক) 

 

6. 

ঞ্চে ব্যেয়যায ভােয়ভ 

রফিেকৃি ঞ্চেয়েয 

মুনাপা ও আর পুনবশযণ 

রনরদ শষ্ট আয়ফদন পযভ ও 

অন্যান্য প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

ব্াাংক কর্তশক 

সপ্রযণকৃি 

প্রয়োজনীে 

কাগজে। 

বাউচায এয 

ভােয়ভ 

 

১-৮ রদন 

১. জনাফ াযবীন স্যরিানা ক (মৄগ্মরযচারক), 

আইরিঃ ৩৫-৪৫০৩৬, 

parvin.hoque@bb.org.bd 

২. জনাফ সভািঃ িরযকুর ইরাভ (অরপায) 

7. 
রফরবন্ন ভয়ে দুদক কর্তশক 

মারচি িথ্য প্রদান 
আয়ফদন অনুায়য সযরজোয অনুায়য ে ভাযপি 

দুদক প্রদত্ত ভে 

ীভায ভয়ে 
দারেত্বপ্রাপ্ত কভ শকিশা 

8. 

ডাক রফবাগ, ফরযার ও 

ফাাংরায়দ আরভ শ সক অথ শ 

প্রদান 

রডরবনার কয়রারায অফ 

একাউন্টস্ এয অরপ কর্তশক 

সপ্ররযি এডবাই ও 

সফাগ্রীিা কর্তশক 

উিারি সচক মাচাইপূফ শক 

কো রফবায়গয ভােয়ভ অথ শ 

প্রদান 

রডরবনার 

কয়রারায অফ 

একাউন্টস্ এয 

অরপ কর্তশক 

সপ্ররযি এডবাই ও 

উিারি সচয়ক 

মথামথ স্বাযয 

রফনামূয়ে ১ রদন 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

 (রএরড) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 

9. 

জনস্বািে অরধদপ্তয, 

গণপূিশ রফবাগ রফরবন্ন 

যকারয দপ্তয়যয মূক 

(বোট) ও আেকয এয অথ শ 

যকারয খায়ি জভা প্রদান 

কো রফবায়গয ভােয়ভ 

নগদ অথ শ চারায়নয ভােয়ভ 

জভা এফাং যফিীয়ি িা 

রএরড কর্তশক যকারয 

খায়ি জভা 

চারান পযভ, কো 

রফবাগ 
রফনামূয়ে ১ রদন 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

(রএরড) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

10. 

K…wl I cjøx FY/cÖ‡Yv`bv 

c¨v‡KR msµvšÍ Z_¨ 

mieivn 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

‡cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg  t  ‡gvt gvngy`yi ingvb 

c`ex t  hyM¥cwiPvjK 

‡dvb  t 01913184546 

B‡gBjt mahmudur.rahman@bb.org.bd 

11. 
wmGgGmGgB FY 

msµvšÍ Z_¨ mieivn 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t  ‡bqvgyj Kwig eiKZ 

c`ex  t DccwiPvjK 

†dvb  t 01723066788 

B‡gBj: neyamul.karim@bb.org.bd 

12. 
bvix D‡`¨v³v msµvšÍ 

†mev cÖ`vb 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t bvwQgv LvZzb 

c`ex  t AwZwi³ cwiPvjK 

‡dvb   t 01580617801 

B‡gBjt nasima.khatun2@bb.org.bd 

13. 

Avw_©K AšÍf©yw³, ‡µwWU 

M¨vivw›U ¯‹xg msµvšÍ 

Ges mvm‡UB‡bej 

dvBb¨vÝ msµvšÍ 

Z_¨‡mev 

mivmwi/ Av‡e`‡bi 

†cÖwÿ‡Z 
cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1-3 Kvh©w`em 

bvg    t ‡gvjøv Avjgvngy` 

c`ex  t hyM¥cwiPvjK 

‡dvb   t 01728229210 

B‡gBjt mollah.almahmud@bb.org.bd 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

14. 

e¨vsK I Avw_©K 

cÖwZôv‡b FY cÖ`vbmn 

wewfbœ †ÿ‡Î msNwUZ 

mywbw`©ó `ybx©wZ/Awbq‡gi 

wel‡q Awf‡hvM MÖnY 

Av‡e`‡bi ‡cÖwÿ‡Z cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 05 Kvh©w`em 

bvg  t  ‡gvt gvngy`yi ingvb 

c`ex t  hyM¥cwiPvjK 

‡dvb  t 01913184546 

B‡gBjt mahmudur.rahman@bb.org.bd 

15. 

িানীে ভারনয়চঞ্জায 

প্ররিষ্ঠায়নয রাইয়ন্প 

নফােন 

এরড ব্াাংয়কয ভােয়ভ 

আয়ফদন গ্রয়ণয সপ্ররযয়ি 

বফয়দরক মুদ্রা নীরি রফবাগ 

কর্তশক রফরধ সভািায়ফক 

নফােন 

গাইডরাইন-এ 

মারচি দরররারদ, 

রফরবন্ন যকারয 

দপ্তয 

৫০০০ টাকা 

নফােন রপ ও 

সচয়কয 

ভােয়ভ 

১৫ রদন 

াযরভন আিায  

উরযচারক 

01739353183 

sharmin.akthar@bb.org.bd 

16. 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

Account 

Opening ও নমুনা 

স্বাযয াংযযণ। 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়কয ায়থ 

চররি রাফ রযচারনায 

স্বায়থ শ রফরবন্ন ব্াাংয়কয 

আয়ফদয়নয সপ্ররযয়ি 

প্রয়োজনীে কাগজে যীযণ 

সয়ল ব্াাংয়কয Account 

Opening কযা ে ও 

ব্াাংকমূয়য রাফ 

রযচারনাকাযীয়দয নমুনা 

স্বাক্লয াংযযণ কযা ে। 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে ৩ রদন 

 

 

 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

17. 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

সচক ব্যক ইস্যে ও যফযা 

। 

ব্াাংকমূয়য চররি রাফ 

সথয়ক নগদ অথ শ উয়ত্তারন ও 

টিটিয ভােয়ভ ট্রান্পপায়যয 

জন্য সচক ব্যক ইস্যে ও 

যফযা কযা ে। 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

রফনামূয়ে ১ রদন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. 

 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

নগদ জভা গ্রণ। 

 

 

কো রফবায়গয ভােয়ভ 

িপররী ব্াাংয়কয নগদ অথ শ 

রডএরফ কর্তশক ফাাংরায়দ 

ব্াাংয়ক যরযি  

াংরিষ্ট ব্াাংক রায়ফ জভা 

গ্রণ কযা ে। 

ব্াাংকমূ িায়দয চররি 

রাফ য়ি সচয়কয ভােয়ভ 

নগদ অথ শ উয়ত্তারন কযয়ি 

ায়য। 

 

 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

 

 

 

 

রফনামূয়ে 

 

 

 

 

 

 

 

১ রদন 

 

 

 

 

19. 
িপররী ব্াাংকমূয়য 

নগদ অথ শ উয়ত্তারন। 

সচক 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে ১ রদন 

20. 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

টিটি ইস্যে ও 

নগদীকযণ/আনেন। 

 

 

 

ব্াাংকমূয়য াখা 

অরপয়য চররি রাফ য়ি 

প্রধান কাম শারয়ে অথ শ 

সপ্রযয়ণয জন্য টিটি ইস্যে কযা 

ে। এছাো অন্য অরপ 

য়ি সপ্ররযি টিটি াংরিষ্ট 

ব্াাংয়কয রায়ফ জভা কযা 

ে। 

সচক, টিটি পযভ 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

িায খযচ 

50 টাকা 
১ রদন 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ 

দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

21. 

িপররী ব্াাংকমূয়য  

সচক Automated 

Clearing House 

এয ভােয়ভ 

Clearing  এয 

KvR 

 

িপররী ব্াাংকমূ কর্তশক 

জভাকৃি সচক/স-

অড শায/রডরড 

Bangladesh 

Automated 

Clearing House 

(BACH) এ 

Placement কযায 

ভােয়ভ সচক/স-

অড শায/রডরডয অথ শ  

ব্াাংকমূয়য চররি রায়ফ 

জভা কযা ে। 

 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে ১ রদন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

   

22. 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

বদরনক ও ভারক রাফ 

রফফযণী প্রদান 

 

প্ররিরদয়নয রাফােন সয়ল 

িপররী ব্াাংকমূয়য 

বদরনক রাফ রফফযণী প্রস্তুি 

কয়য যফযা কযা ে। 

এছাো ভারক রাফ 

ভানী সয়ল সকায 

ব্াাংরকাং রয়েভ 

সজনায়যয়টড ভারক রাফ 

রফফযণী যফযা কযা ে। 

রডয়ারজট 

একাউন্টস্ রফবাগ 

(রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে 

 

১ রদন 

 

23. 

wewfbœ miKvwi-‡emiKvwi 

cÖwZôvb †_‡K AvMZ 

wPwVcÎmg~n wbev©nx 

cwiPvjK g‡nv`‡qi 

kvLvq †cÖiY 

cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 1 Kvh©w`em 

bvg    t  AvivdvZ †nv‡mb iv‡k` 

c`ex  t Awdmvi 

‡dvb   t 01913112214 

B‡gBjtarafat.hossen@bb.org.bd 



ওয়েফাইয়ট প্রদ শয়নয জন্য 

 

 

২.৩)  বযন্তযীণ সেফা 

ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1. 

কভ শকিশা ও 

কভ শচাযীগয়ণয সফিন 

বািা, সফানা ও রফর 

প্রদান 

OTC 
রডএরফ কর্তশক ইস্যেকৃি 

সটায়কন 
নগদ অথ শ প্রদান 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

সভািঃ ীদুর ইরাভ-1 

অরিরযি রযচারক (কো) 

সভাফাইর: 01715548744 

আইর:35-45073 

ইয়ভইর: md.shahid99@bb.org.bd 

 
2. 

রফরবন্ন াখা / রফবাগ 

সথয়ক রডএরফয 

ভােয়ভ সপ্ররযি 

বাউচায, টিটি/এভটি 

এয অথ শ নগদ 

গ্রণএফাং রফরবন্ন 

অরপ সথয়ক রডএরফ 

Gয  ভােয়ভ 

টিটি/এভটি, সচক, রফর, 

বাউচায ও                        

স-আড শায়যয অথ শ নগদ 

প্রদান। 

 

OTC 
রডএরফ কর্তশক ইস্যেকৃি 

সটায়কন 

নগদ অথ শ জভা ও 

প্রদান 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

3. 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়কয 

অফযপ্রাপ্ত কভ শচাযী ও 

কভ শকিশাগয়ণয  স-

অড শায ভাযপি প্রদত্ত 

সফিন, সফানা, বািা 

ইিোরদ প্রদান 

 

 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়কয 

অফযপ্রাপ্ত কভ শচাযী ও 

কভ শকিশাগয়ণয সফিন, 

সফানা, বািা ইিোরদ ফাফদ 

প্রাপ্ত স-অড শায ইস্যে ও 

নগদােন কযা ে 

 

 

রডয়ারজট একাউন্টস্ 

রফবাগ (রডএরফ) 

 

 

রফনামূয়ে 1 রদন 

 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 

 

mailto:md.shahid@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

4. 

রফরবন্ন াখা/রফবায়গয 

রফরবন্ন ধযয়ণয রফর 

স-অড শায এয ভােয়ভ 

রযয়াধ ও ব্াাংক 

একাউন্ট জভাকযণ 

রফরবন্ন াখা/রফবাগ িায়দয 

রফরবন্ন ধযয়ণয রফর সমভনিঃ 

ডযরভটরয বাো, 

ঠিকাদাযয়দয রফর, ররপট ও 

এরয রফর, দ্রব্ারদ ও 

ভারাভার িে ফাফদ 

যফযাকাযীয়দয রফর স-

অড শায অথফা ব্াাংক 

একাউয়ন্ট জভা কযায 

ভােয়ভ রযয়াধ কযা ে। 

 

রডয়ারজট একাউন্টস্ 

রফবাগ (রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে 1 রদন 

 

 

 

 

 

 

 

সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 

5. 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়কয 

কভ শচাযী ও 

কভ শকিশাগয়ণয 

ব্রিগি টিটি সপ্রযণ 

ও আনেন 

ফাাংরায়দ ব্াাংয়কয কভ শচাযী 

ও কভ শকিশাগণ রনধ শারযি টিটি 

পযয়ভয ভােয়ভ রনজ নায়ভ 

রফরবন্ন অরপয়য সকা-

অায়যটিব রায়ফ অথ শ 

সপ্রযণ/জভা কযয়ি ায়যন। 

টিটি পযভ, 

রডয়ারজট একাউন্টস্ 

রফবাগ (রডএরফ) 

 

রফনামূয়ে 1 রদন 

6. 

প্রধান কাম শারয়েয 

সডব্ট ম্যায়নজয়ভন্ট 

রডাট শয়ভন্ট এ ভারক 

িথ্য প্রদান 

ইয়ভইয়রয ভােয়ভ ভারক রফফযণী ইয়ভইয়রয ভােয়ভ 
প্ররি ভায়য ১০ 

িারযয়খয ভয়ে 

১.জনাফ সভািঃ ভামুন াওরাদায (কাযী রযচারক) 

আইরিঃ ৩৫-৪৫০৫৭, 

mamun.howlader@bb.org.bd 

২. জনাফ সভািঃ ভারমুয যভান (উরযচারক), 

উিানকাযী ,আইরিঃ ৩৫-৪৫০১৫, 

mahimur.rahman@bb.org.bd 

 

7. 

ভরিরঝর অরপয়য 

প্রাইজফন্ড াখাে 

ারযক ও ভারক 

িথ্য প্রদান 

ইয়ভইয়রয ভােয়ভ ভারক রফফযণী ইয়ভইয়রয ভােয়ভ 
প্ররি ভায়য ১০ 

িারযয়খয ভয়ে 

 

জনাফ সভািঃ ভামুন াওরাদায (কাযী রযচারক) 

আইরিঃ ৩৫-৪৫০৫৭, 

mamun.howlader@bb.org.bd 

mailto:mamun.howlader@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

8. 

ঞ্চে ব্যেয়যা ও 

ঞ্চেে রফিে 

কাউন্টায য়ি প্রাপ্ত 

রফরিি ঞ্চেয়েয 

সচকমূ রফরবন্ন 

িপররী ব্াাংয়ক 

উিান 

রফরিি ঞ্চেয়েয সচকমূ 

সকায ব্াাংরকাং রয়েভ 

(CBS)-এ  সরোং কযায 

ভােয়ভ ফাাংরায়দ 

অয়টায়ভয়টড রিোরযাং াউজ 

(BACH) ভাযপি রফরবন্ন 

িপররী ব্াাংয়ক উিান 

কযা এফাং া ওো 

সচকমূয়য অথ শ যকারয 

খায়ি জভা 

রফরিি ঞ্চেয়েয 

সচকমূ এফাং 

ঞ্চেয়েয পযভ 

রফনামূয়ে ৩ রদন 
সভা: াইফুয যভান 

মৄগ্মরযচারক (কো) 

রডয়ারজট একাউন্টস্ রফবাগ (রডএরফ) 

সপান: ০২৪৭৭৭৯৮৯১৮ 

ইয়ভইর:saifur.rahman@bb.org.bd 

 

9. 

রফরবন্ন াখা য়ি প্রাপ্ত 

অবেন্তযীণ বোট ও 

ট্যায়েয অথ শ যকারয 

খায়ি জভাদান 

অবেন্তযীণ বোট ও ট্যায়েয 

অথ শ চারান ভাযপি সকায 

ব্াাংরকাং রয়েভ (CBS)-

এ সরোং কযায ভােয়ভ 

যকারয খায়ি জভা কযা ে 

চারান এফাং বাউচায রফনামূয়ে ২ রদন 

10. 
রযা বৃরত্ত (র ও রড 

কোটাগরয) 

রযাবৃরত্ত াংিান্ত করভটি 

কর্তশক প্রাপ্ত আয়ফদনেমূ 

মূোেয়নয য অরপ প্রধান 

কর্তশক অনুয়ভাদন। 

ক) রযাবৃরত্তয জন্য 

রনধ শারযি পযভ 

খ) জন্ রনফন্ধন/  জািীে 

রযচেয়েয িোরেি 

পয়টাকর। 

গ)রফদ্যারয়ে বরিশয 

যরদ/প্রিেেন ে। 

রনধ শারযি পযভ াখা 

কর্তশক এফাং অন্যান্য 

কাগজে আয়ফদনকাযী 

কর্তশক যফযাকৃি। 

ব্াাংক রায়ফয 

ভােয়ভ 
৩০  কভ শরদফ 

আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

11. রফয়দ ভ্রভণ 

ক) িানীে কর্তশয়যয 

অনুয়ভাদন ায়য়য প্রধান 

কাম শারয়ে ে  সপ্রযণ। 

খ) প্রধান কাম শারয়েয 

অনুয়ভাদয়নয য়য 

আয়ফদনকাযী 

কিভ শকিশা/কভ শচাযীয়ক 

অনারত্ত প্রদান। 

 

ক) এইচআযরড-২ কর্তশক 

রনধ শারযি পযভ 

খ) রচরকৎা াংিান্ত 

কাগজে (রচরকৎা 

জরনি রফয়দ ভ্রভয়নয 

সযয়ে) 

রনধ শারযি পযভ াখা 

কর্তশক এফাং অন্যান্য 

কাগজে আয়ফদনকাযী 

কর্তশক যফযাকৃি। 

 

প্রয়মাজে নে ৩০  কভ শরদফ 

আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 

12. 
ায়াট শ াংিান্ত 

অনারত্ত 

অরপ প্রধায়নয অনুয়ভাদন 

ায়য়য অনারত্ত  প্রদান। 

 

 

 

ক) অনরাইয়ন পূযণকৃি 

আয়ফদনয়েয পয়টাকর 

খ) জািীে রযচেয়েয 

িোরেি পয়টাকর 

গ) ায়াট শ নফােয়নয 

সযয়ে রফদ্যভান 

ায়ায়ট শয িোরেি 

পয়টাকর 

আয়ফদনকাযী কর্তশক 

যফযাকৃি। 

 

 

 

 

প্রয়মাজে নে ৭  কভ শরদফ 

আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

13. 
ভযয়দ রযফন ও 

দাপন াংিান্ত 
প্রয়মাজে নে 

ক)কভ শকিশা/কভ শচাযীয 

মৃতুে নদ 

খ)ভযয়দ রযফয়ন 

াংরিষ্ট রযফন াংিা 

কর্তশক প্রদত্ত যরয়দয মুর 

কর 

গ) মৃি 

কভ শকিশা/কভ শচাযীয 

উত্তযারধকাযীগয়ণয য়য 

আয়ফদনে 

আয়ফদনকাযী কর্তশক 

যফযাকৃি। 

আয়ফদনকাযী 

উত্তযাধীকাযীগণয়ক 

সয়ভন্ট অড শায়যয 

ভােয়ভ রফর 

রযয়াধ 

৩ কভ শরদফ 

আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

14. 
োপ ফা বাো 

রযয়ারধি 
প্রয়মাজে নে 

ক)িারযখ, ভে 

উয়েখপূফ শক াংমৄি 

িাররকা  রফর দারখয়রয 

আয়ফদনে 

ঠিকাদায কর্তশক 

যফযাকৃি। 

ব্াাংক রায়ফয 

ভােয়ভ। 
১৫  কভ শরদফ 

আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 

15. 

Jla cÖ`vb (wmwjs 

Gi AvIZvq Jla 

myweav) 

প্রয়মাজে নে প্রয়মাজে নে 
Jla cÖ`v‡bi 

gva¨‡g 
01 Kg©w`em 

 

 

 

 

জান্নাতুর রনাি 

কাযী রযচারক, সভরডয়কর াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৪৫ 

 

 

 

 

 

জান্নাতুর রনাি 

কাযী রযচারক, সভরডয়কর াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৪৫ 

16. 

Jla cÖ`vb (wmwjs 

DaŸ© †ivM Gi 

AvIZvq Jla 

myweav) 

†gwW‡Kj KwgwU KZ©„K 

Aby‡gv`b 

wPwKrmv msµvšÍ 

KvMRcÎ I 

Ave‡`bcÎmn 

Jla cÖ`v‡bi 

gva¨‡g 
01 Kg©w`em 

17. 

No Stock Slip-

G D‡jøwLZ Jl‡ai 

g~j¨ cybf©iY 

AwZwi³ cwiPvjK KZ©„K 

Aby‡gv`b 
wba©vwiZ dig 

bM`/‡c‡g›U 

AW©v‡ii gva¨‡g 

 

20 Kg©w`em 

 

 

18. 
ZvwjKvf‚³ Wv³v‡ii 

civgk© wd cybf©iY 

AwZwi³ cwiPvjK KZ©„K 

Aby‡gv`b 

 

kvLv KZ©„K wba©vwiZ 

dig 

 

bM`/‡c‡g›U 

AW©v‡ii gva¨‡g 
20 Kg©w`em 

19. `šÍ wPwKrmv †mev 
cwiPvjK(cÖkvmb) KZ©„K 

Aby‡gv`b 

K) kvLv KZ©„K wba©vwiZ 

dig 

L) Wv³vi KZ©„K cÖ`Ë 

Gwó‡gU 

M) Awdm KZ©„K cÖ`Ë 

†idvi w ø̄c 

Wv³vi‡K †c‡g›U 

AW©v‡ii gva¨‡g 
60 Kg©w`em আফদুয যাজ্জাক 

মৄগ্মরযচারক, কোণ াখা। 

আইরয়পান নম্বয-৩৫-৪৫০৮১ 

20. 
Acv‡ikb wej 

cybf©iY (Pÿz 

†gwW‡Kj KwgwU KZ©„K 

Aby‡gv`b 

 

K) c~e©vby‡gv`‡bi Rb¨ 

bM`/‡c‡g›U 

AW©v‡ii gva¨‡g 
40 Kg©w`em 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

Acv‡ikb mn) Av‡e`bcÎ 

L) Av‡`bcÎmn wej 

`vwLj 

 

21. Jla µq 

 

KwgwU KZ©„K g~j¨vq‡bi ci 

cwiPvjK(cÖkvmb) KZ©„K 

Aby‡gv`b 

 

Av‡`bcÎmn wej `vwLj 
e¨vsK wnmv‡ei 

gva¨‡g 
60 Kg©w`em 

22. আগাভ প্রদান 

 

অরপয়য কর কভ শকিশা/ 

কভ শচাযীয়ক আগাভ াখায 

ভােয়ভ গৃ রনভ শাণ আগাভ ও 

মানফান িয়েয আগাভ 

প্রদান। 

 

িেকৃি জরভ/মানফায়নয 

দরররারদ 
রফনামূয়ে 

৩-৬ 

কভ শরদফ 

সভািঃ ওোরর-উর ইরাভ 

উরযচারক 

আগাভ-প্রদান াখা 

আইর সপান-৩৫-৪৫০৫০। 

23. 

রজরএপ, গ্রাচুেইটি ও 

ছুটি নগদােয়নয অথ শ 

প্রদান 

অরপয়য কর কভ শকিশা/ 

কভ শচাযী অফয়য 

গভনকাযী 

কভ শকিশা/কভ শচাযীয়দয রফরধ 

সভািায়ফক প্রদান াখায 

ভােয়ভ রজরএপ, গ্রাচুেইটি 

ও ছুটি নগদােয়নয অথ শ প্রদান 

কযা ে। 

 

প্রদান াখা রফনামূয়ে 
৩-৫ 

কভ শরদফ 

সভািঃ ওোরর-উর ইরাভ 

উরযচারক 

আগাভ-প্রদান াখা 

আইর সপান-৩৫-৪৫০৫০। 

24. 

 

কভ শকিশা ও 

কভ শচাযীগয়ণয সফিন 

বািা, সফানা , রফর 

OTC 
রডএরফ কর্তশক ইস্যেকৃি 

সটায়কন 
নগদ অথ শ প্রদান 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

 

 

 

 



ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ও বাউচায   প্রদান। 

 

 

 

 

সভািঃ আয়নাোরুর ক 

অরিরযি রযচারক (কো) 

সভাফাইর: 01720064242 

আইর:35-45071 

ইয়ভইর: anwarul.haque362@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25. 

 

রফরবন্ন াখা / রফবাগ 

সথয়ক রডএরফয 

ভােয়ভ সপ্ররযি 

বাউচায, টিটি/এভটি 

এয অথ শ নগদ 

গ্রণএফাং রফরবন্ন 

অরপ সথয়ক রডএরফয 

ভােয়ভ টিটি/এভটি, 

সচক, রফর, বাউচায ও 

স-আড শায়যয অথ শ নগদ 

প্রদান। 

OTC 
রডএরফ কর্তশক ইস্যেকৃি 

সটায়কন 

নগদ অথ শ জভা ও 

প্রদান 

 

সরনয়দন ভয়েয 

ভয়ে 

 

26. 

কভ শকিশা/ কভ শচাযীয়দয 

রফরফধ সফা 

 

অরপয়য কর কভ শকিশা/ 

কভ শচাযীয সমাগদান, 

িােীকযণ, য়দান্নরি, নরভরন 

ভয়নানেন, প্ররযণ, 

অব্ারি,  াধাযন ছুটি, 

শ্রারন্ত রফয়নাদন ছুটি, রফয়দ 

গভন ভার্তত্বকারীন ছুটি, 

রএভএ, রআযএর, 

অফয াংিান্ত মাফিীে 

সফা রফরধ সভািায়ফক প্রদান 

কযা ে । 

াংিান াখা রফনামূয়ে 
৫-৬ 

কভ শরদফ 

 

াানা াযবীন 

মৄগ্মরযচারক 

াংিান াখা 

আইর সপান-৩৫-৪৫০২০। 

mailto:anwarul.haque362@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

27. রফর ও ম্মানী প্রদান 

 

অরপয়য কর 

কভ শকিশা/কভ শচাযীয়দয িদন্ত 

কায়জয ম্মানী, ব্াাংরকাং 

প্রয়পনার এোরভয়নন 

ায়য ম্মানী প্রদান 

আইনজীরফয রফর, কুরযোয 

রফর প্রদান কযা ে । 

 

াংিান াখা রফনামূয়ে 
৩-৬ 

কভ শরদফ 

াানা াযবীন 

মৄগ্মরযচারক 

াংিান াখা 

আইর সপান-৩৫-৪৫০২০। 

28. 

যফযাকাযী ও 

ঠিকাদাযয়দয 

িাররকাভুিকযণ। 

ক) রফজ্ঞরপ্ত প্রচায। 

খ) িাররকাভূরিয আয়ফদন 

মাচাই-ফাছাইকযণ করভটি 

গঠন। 

গ) যফযাকাযী ও 

ঠিকাদারয প্ররিষ্ঠান 

চুোন্তবায়ফ 

িাররকাভুিকযণ। 

 

ইভাযি প্রকল্প াখা, 

ফাাংরায়দ ব্াাংক, 

ফরযার। 

প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

 

 

Ave`yi iv¾vK 

মৄগ্মরযচারক 

সপানিঃ 01718829378 

ইয়ভইরিঃ abdur.razzak1@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29. 

 

ব্াাংক বফয়নয রটি 

কয় শায়যণ কর্তশক 

রনধ শারযি ট্যাে প্রদান। 

 

 

রটি কয় শায়যণ সথয়ক 

সপ্রযণকৃি ট্যাে এয ডকুয়ভন্ট 

প্রারপ্ত ায়য়য ফারনরজেক 

ব্াাংয়কয ভােয়ভ প্রদান। 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

30. 

 

ব্াাংয়কয জরভয ভূরভ 

উন্নেন কয রযয়াধ 

 

 

ইউরনেন ভূরভ অরপ  সথয়ক 

রফর প্রারপ্ত স্বায়য়য অনরাইয়ন 

প্রদান। 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৫ রদন 

31. 
 

ব্াাংক বফন  

রফরবন্ন াখা ফা রফবায়গয 

চারদায  সপ্ররযয়ি প্রয়কৌর 
প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

mailto:abdur.razzak1@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সভযাভি মাফিীে 

রফর রযয়াধ। 

রফবায়গয য়মারগিাে 

সভযাভি াংিান্ত কাজ ম্পাদন 

ায়য়য রফর প্রদান। 

 

Ave`yi iv¾vK 

মৄগ্মরযচারক 

সপানিঃ 01718829378 

ইয়ভইরিঃ abdur.razzak1@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32. 

ডযরভটরযয জন্য 

ফারেবাো  সনো ও 

বাোকৃি ফারেয বাো 

রযয়াধ এফাং রফরফধ 

রফর রযয়াধ াংিান্ত 

কাজ। 

ডযরভটরযয ফারে বাো  

সনোয কাজ দযে 

আফায়নয ভােয়ভ ম্পাদন 

কযা ে এফাং ডযরভটরযয 

বাো বফন ভাররক রফর 

দারখর কযয়র িাঁয ব্াাংক 

রায়ফয ভােয়ভ প্রদান কযা 

ে। 

 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

33. 

সফা প্রদানকাযী 

রফরবন্ন প্ররিষ্ঠায়নয কয 

প্রিেেন ও রনযাত্তা 

জাভানি  সপযি 

প্রদান াংিান্ত কাজ। 

 

 

সফা প্রদানকাযী রফরবন্ন 

প্ররিষ্ঠায়নয আয়ফদন  

সভািায়ফক  সফা প্রদান কযা 

য়ে থায়ক। 

 

 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

34. 

রফরবন্ন  সভযাভরি ও 

ঠিকাদাযী কায়জয 

দযে প্রস্তুি, দযে  

সপ্রযণ, দযে  সখারা, 

দযে মূোেন 

ঠিকাদাযয়ক কাজ 

প্রদান াংিান্ত মাফিীে 

কাজ। 

অরপয়য প্রয়োজন ও 

চারদায  সপ্ররযয়ি দযে 

আফান কযা ে। 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। 

দযয়েয ধযণ  

সবয়দ ১৫ রদন  

সথয়ক ৩ ভা। 

35. 
ব্াাংক বফয়নয ররপট 

এফাং এর রযচারনা, 

ররপট ও এর 

রযচারনাকাযী প্ররিষ্ঠায়নয 
প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

mailto:abdur.razzak1@bb.org.bd


ক্রঃ 

নং 
সেফায নাভ সেফা প্রদান দ্ধতি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজত্র ও 

প্রাতিস্থান 

সেফায মূল্য ও 

তযয়াধ দ্ধতি 

সেফা প্রদায়নয 

েভয়েীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও আ-সভআর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

যযণায়ফযণ ও 

ারব শরাং কায়জয 

ভারক রফর রযয়াধ 

াংিান্ত মাফিীে 

কাজ। 

আয়ফদয়নয  সপ্ররযয়ি 

প্রয়কৌর রফবায়গয 

ভিাভয়িয রবরত্তয়ি প্রদান 

কযা ে। 

Ave`yi iv¾vK 

মৄগ্মরযচারক 

সপানিঃ 01718829378 

ইয়ভইরিঃ abdur.razzak1@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

36. 

 

 

অরপয়য যারয, 

আইর ও রএরফএে  

সপান িান ও 

ত্রুটিমুিকযণ, িে 

াংিান্ত কাজ 

আইর ও রএরফএে   

সপান যযনায়ফযণ ও 

ারব শরাং কায়জ রনমৄি 

প্ররিষ্ঠায়নয ভারক 

রফর প্রদান। 

 

 

রফরবন্ন াখা ফা রফবায়গ 

কভ শযি কভ শকিশাগণ এফাং 

আইর ও রএরফএে   সপান 

যযনায়ফযণ ও ারব শরাং 

কায়জ রনমৄি প্ররিষ্ঠায়নয 

আয়ফদয়নয  সপ্ররযয়ি  সফা 

ও রফর প্রদান কযা ে। 

প্রয়মাজে নে। প্রয়মাজে নে। ৭ রদন 

37. 

wewfbœ kvLv/wefvM 

†_‡K cÖvß 

wPwVcÎmg~n 

WvK‡hv‡M A_ev 

mivmwi †cÖiY 

cÖ‡hvR¨ bq cÖ‡hvR¨ bq 

cÖ‡hvR¨ ‡mevg~j¨ 

Awdm KZ©„K 

e¨wqZ 

1 Kvh©w`em 

bvg    t  AvivdvZ †nv‡mb iv‡k` 

c`ex  t Awdmvi 

‡dvb   t 01913112214 

B‡gBjtarafat.hossen@bb.org.bd 

 

 

 

 

 

mailto:abdur.razzak1@bb.org.bd


 

২) সফা প্রিোীগয়ণয কযণীেিঃ 

ি: নাং প্ররিশ্রুি/কারিি সফা প্রারপ্তয রয়যে কযণীে 

১. রনধ শারযি পযয়ভ ম্পূণ শবায়ফ পূযণকৃি আয়ফদন জভা প্রদান 

          ২. ঠিক ভােয়ভ প্রয়োজনীে রপ রযয়াধ কযা 

৩. াযায়িয জন্য রনধ শারযি ভয়েয পূয়ফ শই উরিি থাকা 

৪. সফায মূে ও রযয়াধ দ্ধরি অনুমােী মথামথ প্ররিোে প্রয়োজনীে  সফামূে রযয়াধ কযা। 

৫. প্রয়মাজে  সযয়ে সভয়জ/ইয়ভইয়রয রনয়দ শনা অনুযণ কযা 

৬. অনাফশ্যক  সপান/িদরফয না কযা 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ওয়েফাইয়ট প্রদ শয়নয জন্য 

৩) প্রতিশ্রুি সেফা না সয়র সেফা প্রিযাীগয়ণয কযণীয়ঃ 

  

সেফা প্রাতিয়ি অন্তুষ্ট হয়র দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমায েয়ে সমাগায়মাগ করুন। তিতন েভাধান তদয়ি ব্যর্ ম হয়র তনয়নাক্ত দ্ধতিয়ি সমাগায়মাগ কয়য অনায েভস্যা ফতহি করুন।  

ক্রঃ নং কিন সমাগায়মাগ কযয়ফন কায  য়ঙ্গ  সমাগায়মাগ কযয়ফন সমাগায়মায়গয ঠিকানা তনষ্পতত্তয েভয়েীভা 

১. দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা েভাধান তদয়ি ব্যর্ ম হয়র 
 

রফবাগীে প্রধান 

নাভ :  সভাঃ অবুর ফোয 

দফী: রযচারক (প্রান) 

সপানিঃ ০২৪৭-৭৭৯৮৯০৩ 

আ-সভআর : gm.bar@bb.org.bd 

োতব মে স্ট্যান্ডায়ড ম  

তনধ মাতযি েভয়সূচীয 

ভয়ে 

নাভ :  সভাহাম্মদ োভসুউতিন অহয়ভদ 

দফী: রযচারক (ব্াাংরকাং) 

সপানিঃ ০২৪৭-৮৮৬৫৬০৫ 

আ-সভআর : shamsuddin.ahmed@bb.org.bd 

নাভ : আভতিয়াজ অহভদ ভাসুভ 

দফী: রযচারক (রযদk©ন) 

সপানিঃ ০২৪৭-৮৮৬৫৬০5 

আ-সভআর : imtiaz.masum@bb.org.bd 

২. 
তফবাগীয় প্রধান তনতদ মষ্ট 

েভয়য় েভাধান তদয়ি ব্যর্ ম হয়র 

 

 

 

তপে প্রধান 

 

 

 

 

নাভ: সভািঃ রযাজুর ইরাভ 

দফী: তনফ মাহী তযচারক 

সপানিঃ ০২৪৭-৭৭০০৬৫৬ 

আ-সভআর : ed.bar@bb.org.bd 

োতব মে স্ট্যান্ডায়ড ম  

তনধ মাতযি েভয়সূচীয 

ভয়ে 

৩. 

তফবাগীয় প্রধান তনতদ মষ্ট 

েভয়য় েভাধান তদয়ি ব্যর্ ম হয়র 

ফাংরায়দ ব্যাংয়কয তবয়মাগ 

তনষ্পন্নকাযী কভ মকিমা (তনক) 
তযচারক, তহউম্যান তযয়োয়ে মে তডার্ ময়ভন্ট-১  ০৭ কভ ম রদফ 

 


