
বাংলােদশ Εাংক 
ɛধান কায ȟালয় 

ǯɈিডট ইনফরেমশন Ӌɇেরা 
www.bb.org.bd 

িসɪেজনμ চাট ȟার 
১. ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ  

১.১ নাগিরক ǯসবাঃ  
িসআইিব কҸকȟ ɛতɇɻভােব ǯকান নাগিরক ǯসবা ɛদান করা হয় না। 

 
Ɉঃ 
নং 

ǯসবার 
নাম 

ǯসবা ɛদান 
ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয ়
কাগজপɖ এবং 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা 
ɛদােনর 

সময়সীমা 

দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ই-
ǯমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১       

২      

 
 
১.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা 

Ɉঃ নংǯসবার নামǯসবা ɛদান 
ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং 
ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ই-

ǯমইল) 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ তΐ সংɊহ
অনলাইন 
িসে̙েম 

Εাংক/আিথ ȟক ɛিত̎ান হেত 
অনলাইন িসে̙েমর মাΒেম তΐ 

সংɊহ । 
ɛেযাজɇ নয় তাৎɻিণক 

জনাব  ǯমাঃ আিনҙর রহমান 
অিতঃ পিরচালক, ǯফানঃ 
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২ 
ঋণতΐ 
সরবরাহ 

অনলাইন 
িসে̙েম 

Εাংক/আিথ ȟক ɛিত̎ান কҸকȟ 
অনলাইন িসে̙েম ɛদিশ ȟত 

Inquiry Form এ তΐসӒহ 
ӆরণ। 

১.New 
check 

Inquiry & 
Existing 

Inquiry- TK 
100 

২. check 
Inquiry - 

TK 10 

তাৎɻিণক 

৩ 
ঋণতΐ 
সরবরাহ 

পɖ 
মারফত 

িনব ȟাচন কিমশন সিচবালয় কҸকȟ 
অনলাইন িসে̙েম ɛদিশ ȟত 

Inquiry Form এ তΐসӒহ 
ӆরণӆব ȟক হাড ȟকিপ ǯɛরণ। 

ɛেযাজɇ নয় 
িনব ȟাচন কিমশন 

কҸকȟ ɛেদয় 
সময়সীমা 

৪ 
ঋণতΐ 
সরবরাহ 

পɖ 
মারফত 

অনলাইন িসে̙েম ɛদিশ ȟত 
Inquiry Form এ তΐসӒহ 
িবিভˑ মˈণালয় কҸȟক ӆরণӆব ȟক 

হাড ȟকিপ ǯɛরণ। 

ɛেযাজɇ নয় 
সংি̈̌ মˈণালয়/ 

ɛিত̎ান  কҸকȟ ɛেদয় 
সময়সীমা 

জনাব ড. ǯমাঃ আজাদ উিʸন 
অিতঃ পিরচালক, ǯফানঃ 

৯৫৩০১২১  
Azad.uddin@bb.o

rg.bd 
 ৫ 

ঋণতΐ 
সরবরাহ 

পɖ 
মারফত 

িবএসইিস, আইিডআরএ এবং 
NBR কҸকȟ অনলাইন িসে̙েম 
ɛদিশ ȟত Inquiry Form এ 

তΐসӒহ ӆরণӆব ȟক হাড ȟকিপ 
ǯɛরণ। 

ɛেযাজɇ নয় 
সংি̈̌ মˈণালয়/ 

ɛিত̎ান  কҸকȟ ɛেদয় 
সময়সীমা 

৬ তΐ 
অনলাইন 
িসে̙েম 

Εাংক/আিথ ȟক ɛিত̎ান কҸকȟ 
ǯɛিরত 

ɛেযাজɇ নয় 
ɛেয়াজনীয় 

দিললািদ/কাগজপɖ 
জনাব  ǯমাঃ আিনҙর রহমান 

অিতঃ পিরচালক, ǯফানঃ 



সংেশাধন Subject/Contract 
Data স˫িকȟত ɛেয়াজনীয় 

সংেশাধন। 

ɛাি˖ সােপেɻ 
িন̑িʯেযাΌ 

৯৫৩০৩৩৯ 
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৭ 

Stay 
Order 
স˫িকȟত 
কায ȟɈম 
বা̜বায়ন 

অনলাইন 
িসে̙েম 

ঋণɊহীতা Εিɳ/ ɛিত̎ান / 
ɛিত̎ােনর পিরচালেকর িবপরীেত 
মহামাΓ আদালত কҸȟক ǯɛিরত 

Stay Order সӒহ বা̜বায়ন 
স˫িকȟত কায ȟɈম স˫ˑকরণ 

ɛেযাজɇ নয় 

Ӌɇেরা কҸȟক মহামাΓ 
আদালেতর Stay 

Order ɛাি˖ 
সােপেɻ তাৎɻিণক 

জনাব  ǯমাঃ আіল আিলম-৩
অিতঃ পিরচালক, ǯফানঃ 

৯৫৩০২৪১  
abdur.alim359@b

b.org.bd 
 

 
 
১.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 

Ɉঃ নং ǯসবার 
নাম 

ǯসবা ɛদান 
ɛʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং 
ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা (নাম, 
পদবী, ǯফান নͯর ও ই-

ǯমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ 

ঋণতΐ 
সরবরাহ 

পɖ 
মারফত 

বাংলােদশ Εাংেকর িবিভˑ 
িবভােগর চািহদা অӂযায়ী 
অনলাইন  িসে̙েম ɛদিশ ȟত 
Inquiry Form এ 
তΐসӒহ ӆরণӆব ȟক হাড ȟকিপ 
ǯɛরণ। 
 

ɛেযাজɇ নয় 
সংি̈̌ িবভাগ 
কҸকȟ ɛেদয় 
সময়সীমা 

জনাব ড. ǯমাঃ আজাদ উিʸন 
অিতঃ পিরচালক, ǯফানঃ 

৯৫৩০১২১  
Azad.uddin@bb.o

rg.bd 
 

২ 
Ζােনজেম˂ 
ইনফরেমশন 

িসে̙ম 
(MIS) 
স˫িকȟত 
তΐ ǯɛরণ 

পɖ 
মারফত 

জাতীয় সংসদ িবিভˑ সরকারী 
সং̝া, মˈণালয় এবং বাংলােদশ 
Εাংেকর িবিভˑ িবভােগর 
চািহদা অӂযায়ী 

 

সংি̈̌ িবভাগ/ 
সং̝া/মˈণালয় 

কҸȟক ɛদʯ 
সময়সীমা 
অӂযায়ী 

জনাব  ǯমাঃ আিনҙর রহমান 
অিত পিরচালক, ǯফানঃ 

৯৫৩০৩৩৯ 
anisur.rahman25
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২. ǯসবা ɛতɇাশীগেণর করণীয়ঃ  ɛেযাজɇ নয় 
 
৩. ɛিতͶত ǯসবা না ǯপেল ǯসবা ɛতɇাশীেদর করণীয়ঃ 
 
Ɉঃ 
নং 

কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ  ǯযাগােযাগ 
করেবন 

ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর 
সময়সীমা 

১ 
দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান 

িদেত Εথ ȟ হেল 
শাখা/উইং ɛধান। 

 

ӑহা˰দ ǯমাশারফ ǯহােসন 
অিতিরɳ পিরচালক 
ইেমইল: 
mosharaf.hossain@bb.org.bd 

03 
কাযিদবস 

২ 
শাখা/উইং ɛধান িনিদ ȟ̌  সমেয় 

সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 
িবভাগীয়/অিফস ɛধান। 

 

ӑ্নসী ǯমাহা˰দ ওয়ািকদ, 
পিরচালক (িসআইিব) 
ইেমইলঃ 
munshi.wakid@bb.org.bd  

03 
কাযিদবস 

3 িবভাগীয়/অিফেসর ɛধান িনিদ ȟ̌  
সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 

বাংলােদশ Εাংেকর 
অিভেযাগ িন̑ˑকারী 

কম ȟকতȟা (অিনক) 

পিরচালক (এইচআরিড-১) 
িহউΖান িরেসােস ȟস িডপাট ȟেম˂-1 

07 
কাযিদবস 

 


